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PLANIRANJE OSNIVANIJA ILI REKONSTRUKCUE
LOKALNOG RADIJA U SRBIJI

Za osnivanje novih i rekonstrukciju postojecih lokalnih radio stanica u Srbiji
neophodno je dobro poznavanje spoljnih i unutraSnjih faktora uticaja na
organizovanje radija. Znacajnu podr§ku ovom procesu predstavljaju podaci o
organizacionim strukturama lokalnog radija u visoko razvijenim zemljama,
izmedu ostalih SAD, kao i modeli institucionalnih i programsko-tehnickih
organizacionih struktura radija izvedenih u dostupnoj literaturi. Na osnovu
ovih organizacionih struktura izvedene su varijante za osnivanje lokalne radio
stanice u gusto naseljenoj urbanoj sredini, odnosno, u ruralnoj sredini sa
razvijenim turizmom.

UvoD

Organizacija nove ili rekonstrukcije postojece lokalne radio stanice je za-
datak sa kojim ce se sve CeSce suocCavati diplomirani studenti Katedre za
pozorisnu 1 radio produkciju FDU. Naravno, biée to producenti sa iskustvom,
ali sa struCnom osnovom i iskustvom koji i dalje viSe odgovaraju vremenu
samoupravnog organizovanja. Sa tih pozicija teSko je definisati bilo kakvu
njthovu prednost u odnosu na one koji su u poslednjih desetak godina, bez
odgovarajuce spreme, osnivali lokalne radio stanice u Srbiji.

U prethodnom periodu u Srbiji je decenijama postojao samo drzavni, pa
republicki, zatim maticni i regionalni radio i sve te strukture bile su finansirane
iz pretplate. Pojava lokalnog radija u Srbiji bitno se razlikovala od pojave
lokalnog radija u ostalim delovima Evrope ili u SAD. Lokalni radio u Evropi
i SAD nastao je otvaranjem UKT podrucja pogodnog za lokalno emitovanje
programa i bio prepusten finansiranju od strane lokalne zajednice, odnosno,
lokalne privrede zainteresovane za promociju sopstvenih proizvoda preko
advertajzinga (oglaSavanja). U istim uslovima proSirenja upotrebljivih frek-
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ventnih opsega, lokalni radio u Srbiji je prakti¢no stvaran dekretom, odnosno,
samoupravnim odlukama lokalnih vlasti (ogranaka Socijalistickog Saveza, koji
je bio delegiran kao jedini osnivac).

Formalni pristup osnivanju lokalnih radio stanica, bez prave ekonomske
podloge i sa osloncem na mati¢ni radio i pretplatu koju prikuplja, nije mogao
da obezbedi neophodnu vitalnost lokalnog radija. Radiotelevizija Beograd, kao
prethodnik RTS, obezbedivala je opstanak lokalnih radio stanica odrZavanjem
emisione i, najéesée zastarele, studijske opreme. Cak su i plate stizale iz
Beograda. Po volji centrale povremeno su finansirani dobro obrazloZeni pro-
jekti lokalnih radio stanica.

Uzimajuéi u obzir da lokalni radio nije trazio nacin da formira sopstvena
finansijska sredstva i da nije raspolagao emisionom i predajnickom tehnikom,
tadagnje lokalne radio stanice, najéeice afilirane (pridruZene) uz RTB, nije bilo
mogude definisati kao samostalnu organizacionu strukturu. Bez sektora prodaje
i sektora tehnike te radio stanice nisu bile ni centri troskova, ni centri profita, ni
centri investicijal. Bili su samo relejne radio stanice u mreZi maticnog radija sa
iluzijom da sami stvaraju deo programa.

Srbija trenutno ima oko sto pedeset lokalnih radio stanica (to smo najavili
jo§ 1992. )2 s tim §to ¢e vremenom jedan deo ovih radio stanica da nestane,
da bi napravio mesta nekim drugim lokalnim radio stanicama koje ée, sa
aspekta menadZmenta, biti bolje osposobljene za sudar sa stvarnoséu. Jer, jedno
je proizvoditi i emitovati program, a drugo iz tog posla izvudi i profit. Nije
nam poznato da je neka od novonastalih lokalnih radio stanica uspostavila
organizacionu strukturu koja bi mogla da se uspesno odrZi na trzistu.

ORGANIZACIONE STRUKTURE LOKALNOG RADIJA

Ako je organizaciona struktura jednog preduzeca vitalno pitanje za uspesno
funkcionisanje i realizaciju postavijenih zadataka, onda je planiranje jedne
takve organizacije aktivnost koja ne sme da zanemari kako prethodno definisa-
ne ciljeve, tako i druga iskustva u organizovanju slicnih preduzecéa. Ocigledno
je da je dosadagnje iskustvo u organizovanju preduzeca u Srbiji bilo optereceno
polititkim iluzijama i odgovarajucim institucionalnim ogranifenjima. S obzirom
na tekuée promene institucionalnih uslova kod nas, naizgled radikalno razli¢ite
organizacione forme mogu da posluZe u razmatranjima Sta i kako moze da se
preduzme u osnivanju novih i reorganizaciji postojecih preduzeca. Nema ni-
kakvih ozbiljnih razloga da se planiranje i organizovanje radija posmatra
drugacije.
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Nosilac procesa stru¢ne organizacije lokalne radio stanice morace da pode
od Cinjenice da proces osnivanja i potonjeg opstanka radio stanice ukljucuje
realizaciju nekoliko maksimalno meduzavisnih faktora:

e efikasno poCetno i kasnije samostalno finansiranje,

e optimalne horizontalne i vertikalne organizacione strukture,

¢ funkcionalne tehnitke organizacije studija i studijske opreme i
®

programske orijentacije i programske Seme uskladene sa karakteristikama
raspolozivog auditorijuma i potrebama potencijalnih advertajzera.

Povoljnu okolnost za buduce osnivace lokalnih radio stanica predstavlja
Cinjenica da je, osim pocetnog finansiranja, sadrzina ostalih faktora, kao i
njihove meduzavisnosti, prilicno uspe$no razmotrena u vise stranih3-6 i domacih
radova? 7.

Struktura Radiotelevizije Beograd (RTB) kao mati¢nog radija, onako kako
je bila postavljena sredinom osamdesetih, u potpunosti je, kako po obimu tako
1 po sloZenosti, odudarala od struktura karakteristi¢nih za trZi$ni radio. O tome
svedoci nedovoljno izrazeno grupisan je prema proizvodima (Radio Beograd,
Televizija Beograd i PGP Beograd), sa neujednadenim pozicioniranjem afili-
ranih radio stanica, sa prividom centara profita kod Radio Nifa i Radio
Mladenovea i bez privida kod, formalno, posebnog Radija 202. Tek ¢e trans-
formacija u RTS dati pravu sliku. Ta transformacija je dovela do izrazite
centralizacije Citavog sistema radija i televizije u Srbiji, stavljajuéi u ravan
afiliranih radio stanica sve dotada$nje, po definiciji, lokalne radio stanice. Time
se RTS konacno definisala kao radio i TV mreza.

Sa druge strane, Studio B je kasnih osamdesetih veé pokazivao naznake
trziSnog radija (izdvojen sektor EPP), ali je organizaciona struktura i dalje bila
pod uticajem dotadasnjih iskustava (struktura redakcija programa, odsustvo
jakog odeljenja prodaje programa). Mogude je da su i institucionalna ogra-
ni¢enja odigrala odredenu ulogu.

® % %k

Ako se RTS i Studio B ostave po strani, raspoloZive organizacione strukture
lokalnog radija imaju zajednicki pristup i realno vise sli¢nosti nego razlika, mada
su 1 one svakako znacajne. U nastavku, prikazane su tri grupe klasifikacija
organizacionih struktura, koje pokazuju jasnu vezu u oblasti horizontalnog i
vertikalnog rasta organizacije.

Savremene organizacione $eme trZiSnog radija u SAD, klasifikovane kao
mali — SMR (S$ema 1), srednji - MMR (Sema 2) i veliki tri$ni radio - LMR,
ukazuju na usmerenje ka sticanju profita. Sema LMR nije ovde prikazana zbog
sloZenosti koja prevazilazi varijante osnivanja lokalnog radija u Srbiji. Lite-
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Sema 1. Organizaciona struktura malog trZidnog radija (SMR)u SAD
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Sema 2. Organizaciona struktura srednjeg trzi$nog radija (MMR) u SAD
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ratura ne nudi kriterijume za ovu klasifikaciju. Sama praksa potvrduje ovu
diferencijaciju, a savremeni menadZment je samo registruje.

Lokalni radio u SAD je tekovina fragmentacije trZiSta i preuzimanja uloge
dominantnog medija od strane TV. Istovremeno je i konkretan odgovor na
promene koje su kod elektronskih medija nastale krajem 50-tih godina ovog
veka. Kasniji razvoj od malog do velikoj trziSnog radija poStuje sve zako-
nomernosti horizontalnog i vertikalnog rasta jedne organizacije.

Imajuci na umu, u funkciji ciljeva organizacije, da su odeljenje prodaje
programa i produkcije osnovne "linijske" (proizvodne) jedinice, a ostala odelje-
nja jedinice sa pomoénim osobljem, ve¢ mali trZi$ni radio (SMR) se strukturno
diferencira horizontalno tako da sadrzi trziSni (prodajni), proizvodni (pro-
dukcija) i tehniCki (razvoj i odrzavanje emisione i produkcione opreme) sektor.

Odeljenje prodaje programa je kljuéna jedinica. Ovo odeljenje mora da
proda program koji se proizvodi. Jo§ od vremena Sarnova (Sarnoff) oni koji
su u radiju videli biznis nosili su se sa problemom kako naplatiti tu neuhvatljivu
robu, kojom se zasejava prostor. Prodati u nezamislivim okolnostima gde
pravog kupca nije moguée identifikovati. Program se emituje i ko ukljudi radio
~ slusa. Radio je bio prisilien da se snade i reenje je bilo u advertajzingu.

Organizacione strukture prikazane na $emama 3-10 pokufavaju da orga-
nizaciju radija u Srbiji formuli§u viSe kroz teorijske pretpostavke, a manje kroz
postojece stanje, zbog jasne svesti da promene predstoje i da radio, posebno
trZiSni i lokalni (tu se ne misli na dva tipa ve¢ na dvojakost karaktera), mora
da pociva na organizacionim formama razli¢itim od onih u kojima je egzistirao
poslednjih decenija.

To sto se ove organizacione Seme nisu Sire bavile zakonomerno$¢u menadz-
menta kao uzrokom, ve¢ institucionalnim uslovima, odnosno, programskim 1
tehnickim karakteristikama, samo potvrduje opredeljenje prema medijima uop-
Ste, a prema radiju posebno, prevashodno kao sredstvu kojim se umetnicki i
informativni sadrzaji posreduju auditorijumu, bez posebnog osvrta na komer-
cijalnu funkciju radija.

Kod hipotetickih institucionalnih organizacionih struktura lokalnog radija
kod nas (Seme 3-5) prisutna su odstupanja od struktura trZi§nog radija:

e ne vide se menadzerske funkcije,
e sektor prodaje programa nije jasno naznalen,

e izdvojena je organizaciona struktura lokalnog radija sa govorno-muzickom
diferencijacijom, (Sto potvrduje da je klasifikacija radija kod nas sloZen
zadatak),
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Sema 3. Lokalni radio sa funkcijskom diferencijacijom
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Sema 4. Lokalni radio sa govorno-muzi¢kom diferencijacijom
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Sema 5. Lokalni radio sa sopstvenim predajnikom
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e naznaCena je funkcija interne kontrole, §to je pre poruka da programska
ogranicenja, neki vid "cenzure”, treba da budu uspostavljena unutar kuce,
a ne izvan nje.

Strukture nacionalnog radija (mreze) i regionalnog radija u primarnoj,
sekundarnoj i paralelnoj mrezi, koje su obuhvacene ovom klasifikacijom, a
ovde nisu prikazane, ¢ine samu klasifikaciju prividno sloZenijom od klasifikacije
trziSnog radija u SAD.

U tehnickoj organizacionoj diferencijaciji vidljiva je samo "linijska" pro-
dukciona struktura (Seme 6-10) preko formata radija, Sto odgovara organi-
zacionim strukturama americkog trzi$nog radija. Oznaka MRF oznacava muzicki
radio format, a MOR je americka skracenica za middle-of-the road, odnosno
govorno-muzicki format. MenadZment je reprezentovan redakcijama, a dife-
rencijacija je u funkciji programskih opredeljenja i odgovarajuéeg studijskog
opremanja. Prednost predstavlja §to se organizacione strukture bave 1 klasifi-
kacijom studijskog prostora i opreme, kao i jedinicama koje osniva¢ lokalnog
radija ne bi smeo da previdi: montaZzom i dubliranjem snimaka (M&D), fono-
tekom 1 arhivom (F&A) i efektima i trikovima (E&T).

Posebno izdvojene strukture afiliranog radija i najsloZenije organizacione
struktura koja se odnosi na nacionalni radio, odnosno mrezu, ovde se ne
prikazuju.

PLANIRANIJE OSNIVANIJA ILI REKONSTRUKCUE
LOKALNOG RADIJA

Razlog $to je sadasnje stanje lokalnog radija u Srbiji ocenjeno kao stihijno
uz ocekivanje radikalnih promena kada dode do perioda neophodne stabili-
zacije spoljnih 1 unutrasnjih faktora uticaja na organizovanje radija, jeste
¢injenica da pri pokretanju novih radio stanica, verovatno ni u jednom slucaju,
nije izvrSena ozbiljna analiza upravo ovih faktora uticaja u celini ili pojedinih
od posebnog znacaja.

Ne uvzimajuéi u obzir "divlje" osnivanje lokalnih radio stanica, cak pret-
postavljajuci da je u vreme tranzicije ¢itavog drustvenog i ekonomskog korpusa
to i normalno, odsustvo ozbiljnih ekonomskih, demografskih, tehnickih i drugih
analiza Cini te stanice fluidnom masom, podloznom radikalnim promenama, od
opseznih organizacionih transformacija do nestajanja.

Planiranje organizacione strukture lokalnog radija mora da pociva na raspo-
loZivosti svih relevantnih informacija od uticaja na egzistenciju ovakve orga-
nizacije u eksploataciji. Uz pretpostavku da postoje:
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Sema 6. Formatirani radio, tip MRF
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Sema 7. Formatirani radio, tip MOR
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Sema 9. Formatirani radio sa muzickom produkcijom, tip MRF
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Sema 10. Formatirani radio sa muzickom produkcijom, tip MOR




Planiranje osnivanja ili rekonstrukeije lokalnog radija u Srbiji 209

e finansijski uslovi, odnosno, finansijeri voljni da uloZe svoja nov¢ana i druga
sredstva u organizovanje lokalne radio stanice (Treba znati i da su ta
sredstva limitirana bez obzira na voljnost finansijera),

e ispunjeni institucionalni uslovi, Sto pre svega zna&i moguénost dobijanja
dozvole za rad, a i to zavisi od pretpostavljene programske orijentacije 1

e preliminarno finansijsko obezbedenje za nabavku neophodne tehnicke
opreme (u obimu predvidenom planom finansiranja osnivanja radio stanice),

Potpuno je nejasno sa kojom ivesnodéu moze da se raduna sa trzistem iz
koga treba obezbediti redovno finansiranje rada radio stanice I isplativost
ulaganja koju oCekuju finansijeri. Spoljni faktori uticaja na organizovanje radija
koji se odnose na alimentiranje i auditorijum u ovom trenutku su potpuna
nepoznanica. Realno je pretpostaviti da za vlasnike radio stanice, bez obzira
gde se ona nalazi, ovaj faktor spoljnog uticaja predstavlja veliki problem.

Lokalna trZista u Srbiji uopste nisu definisana, a $to je jo§ gore, predstoje
{ radikalne promene u narednom periodu. Lokalne demografske strukture nisu
istra¥ene, te nema preciznih informacija kome se emitovani programski sadrZaji
posreduju. Lokalna privreda nije dovoljno snazna da ozbiljno i konstantno
podrzi funkcionisanje radija, niti poseduje dovoljno razvijenu svest O efektima
advertajzinga.

Ad hoc istrazivadi trziSta radija u ovom trenutku rade nesistematski, odnos-
no, kako bi se to u SAD kvalifikovalo — neformalno. To znaci da se istrazivanja
slu§anosti radija rade povremeno, prema narudzbi i uz sve moralne rezerve —
pristrasno. Advertajzeri, koji ¢e u bliskoj buduénosti odludivati kome da povere
reklamiranje firme koju zastupaju, neée bespogovorno verovati postojecim
izvorima o slufanosti radija, jer ¢e voditi racuna i 0 sopstvenom ugledu.

Da bi se ozbiljno pristupilo oblikovanju lokalnog radija, odnosno, kom-
ponovanju optimalne organizacione strukture, buduéi generalni menadzer sa
svojim menadzerskim odborm ima veoma ozbiljan zadatak. Ono §to uspostavlja
organizacionu strukturu radija jeste definisanje ciljeva buduéeg ili rekonstrui-
sanog radija i postavljanje zadataka Gija realizacija omogucava ispunjenje ovih
ciljeva.

L K

Radi primera, na ovom mestu bice razmotrene dve hipoteticke varijante
osnivanja lokalnog radija:
1. lokalni radio u snaZnoj urbanoj sredini sa visokim kompetitivnim mo-
guénostima medijskog trzista (Beograd) i
2. lokalni radio u atraktivnoj, medijski nepokrivenoj sredini (Kopaonik).

Prva varijanta obraduje i okvire rekonstrukcije postojee radio stanice.
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Varijanta 1:

Buduéi radio u jakoj urbanoj sredini ima diferencijalnu prednost u Cinjenici
da postoji obimna populacija od dva miliona stanovnika. Izvesno je da svaka
kuéa ima najmanje jedan radio prijemnik. Krajem ovog milenijuma ¢ak i u
naoj sredini broj domadinstava bez radio prijemnika meri se promilima. Ta-
kode, Beograd je jak poslovni i industrijski centar; skoro 50% privrednog
potencijala Srbije skoncentrisano je u njemu. Prema Nizbetu8, ovakva konfi-
guracija mogla bi da podnese gotovo dva kompetitivna velika trZiSna radija.
Ako se uzmu u obzir i neke druge, analogne procene, na primer, da 1%
sluSanosti radija u Njujorku donosi od advertajzinga oko 3,5 miliona dolara
godiSnje, to znadi da postoji potencijal koji dozvoljava prilicno optimisticko
planiranje organizacije.

Sa druge strane, u Beogradu deluju:

e nacionalni radio sa tri programa (Radio Beograd 11 2 i Beograd 202), koji
je jo§ u sferi alimentiranja, odnosno, crpi finansijska sredstva iz pretplate,
sa ukupnim ocenjenim zahvatom™* (reach) od oko 400.000 slusalaca,

e komercijalna radio stanica Studio B, koja u ovom trenutku funkcioniSe kao
javno preduzede u nadleznosti grada Beograda, sa odgovaraju¢om finan-
sijskom potporom, sa ocenjenim zahvatom od 145.000 sluSalaca i

e najmanje dvadesetak manjih lokalnih radio stanica sa Sirokom lepezom
formata sa ukupnim ocenjenim zahvatom! od oko 100.000 slusalaca.

Sve ove radio stanice su spremne da prihvate oglasavanje i trude se da
svoje programe saobraze Zeljama i potrebama mogucih slusalaca.

Na kraju, ne postoji solidna demografska studija, stratifikacija trzista u celini,
a istrazivanje auditorijuma je fragmentirano i samo delimi¢no formalno. Pro-
cene su nedovoljno pouzdane i advertajzeri su u prilicnom "mraku” kad treba
da postave i ponude najefikasniji medijski plan privrednom korpusu koji tezi
da uspesno plasira svoje proizvode i usluge.

Navedene okolnosti sugeriSu pazljivo planiranje, jer i na samom startu, zbog
nedostatka pouzdanih pokazatelja i obimne konkurencije, moze da dode do
neugodnih iznenadenja.

S obzirom da treba pretpostaviti odredene ambicije osnivaca i da su, u tu
svrhu, okupljena znacajna finansijska sredstva, u pretplaniranju organizacije
komercijalnog radija u Beogradu treba se opredeliti za:

e Tip malog trziSnog radija — SMR (Sema 1) sa mogucnoSéu brze trans-

formacije u tip srednjeg trziSnog radija - MMR (Sema 2),

1 Podaci o zahvatu su iz istraZivanja agencije Partner iz 1997. g.
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e Lokalni radio sa govorno-muzickom diferencijacijom (Sema 4) i

e Formatirani radio tipa MOR (Sema 7) sa tendencijom ka sloZenijem for-
matiranom radiju tipa MOR (Sema 10).

To znaCi da treba postaviti prvi nivo menadZmenta tako da "linijske",
proizvodne jedinice budu odeljenja prodaje i produkcije programa, a jedinice
pomocnog osoblja budu finansijsko i tehnicko odeljenje. Odeljenje proizvodnje
programa bi bilo razdvojeno na govornu i muzicku produkciju, odnosno na
odgovarajuce redakcije, s tim $to bi informativni program tezio ka posebnoj
jedinici. Obim i delokrug rada tehnickog odeljenja bi zavisio od toga da li se
za emitovanje programa postavlja poseban emisioni sistem ili se vezuje na
iznajmljeni. Produkcija bi se realizovala u najmanje dva studija od kojih bi
jedan bio opremljen kao govorni studio (GS), a drugi kao muzicki repro-
duktivni studio (MRS). Alternativu koja ukljucuje dodatni, muzicki studio (MS)
treba ozbiljno razmotriti, jer Beograd je, pored ostalog, 1 centar muzicke
produkcije, pa samim tim postoji i osnov za sopstvenu muzicku produkciju.

S obzirom da ovako postavljem radio odgovara koncepciji MOR formata
radija, preostaje opredeljenje za sadrZinu i strukturu programa. Treba ciljati
populaciju oko 150.000 slusalaca.

Govorni program, za razliku od kod nas uobicajenih DJ (disk dzokej)
komentara iz MRF studija, morao bi da bude dobro promisljen, dobro uskladen
i ciljan na osnovu korektne demografske studije, studije pracenja navika i
afiniteta na "sopstvenom trzistu" i analize programskih sadrZaja koje nude
konkurentske radio stanice.

Kratak pregled internacionalnih i nacionalnih vesti — naslovi (do 1 minut),
tokom ¢itavog dana, lokalne vesti — vesti (do 3 minuta), u jutarnjem udarnom
formatu i aktuelne informacije o lokalnim druStvenim dogadajima — dokument
(do 5 minuta) u kasnom popodnevnom formatu, predstavljaju uobicajeni recept
za informativni deo programskih sadrzaja.

Iscrpni servisni programski sadrzaji, u jutarnjem formatu o vremenu, stanju
na putevima, itd., a u kasnom popodnevnom o tekucim drustvenim dogadajima
1 moguénostima za vecernji izlazak predstavljaju dobar razlog da slusaoci te
informacije ne potraze na nekoj drugoj radio stanici i ostanu tamo. Ostali
govorni sadrzaji moraju da budu podrSka uspostavljanju sopstvenog identiteta,
razlog zbog koga e radio stanica biti privlatna ciljanom auditorijumu, da
slusaoci osete da "ima duSu". Ovo poslednje, naravno, dobro planiranje i
organizovanje moze samo da podstakne, ali ne i da sa sigurnoScu realizuje.
Medutim, uz loSe planiranje i organizovanje, ni najkvalitetniji sastav pro-
gramskog osoblja ne moze da ucini niSta.
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Muzicki deo programa mora da po svojoj sadrzini bude saobrazen afinitetu
ciline grupe. U ovom domenu se u SAD formulise oko 15 formata i svi oni
imaju svoju ciljnu grupu. I nova radio stanica u Beogradu, odabrane orga-
nizacione strukture, mora da pazljivo formuliSe muzicki deo svog formata.
Odabrana ciljna grupa slusalaca trazi "svoju" muziku i ona mora da joj bude
emitovana ili ¢e potenciometar radio prijemnika da se zavrti ka nekoj drugoj
radio stanici.

Veoma je lako opredeliti se za muziku koja je trenutno u Zizi aktuelnosti,
ali ne treba zaboraviti da ¢e demografska struktura privu¢enog auditorijuma
opredeliti i advertajzere, ¢ija sklonost, zapravo, obezbeduje finansiranje radio
stanice. To je mozda i najtezi zadatak za menadZmentsku strukturu, glavnog
menadzera, programskog i poslovnog menadZera posebno, jer je meSanje, "od
svega po malo", najgore reSenje. Primer obima prihvatljivih odstupanja u izboru
muzike predstavlja struktura rotacije? u literaturi SAD.

Podvarijanta rekonstrukcije postoje¢e radio stanice u Beogradu pretpo-
stavlja da radio stanica postoji i da je reSeno pitanje institucionalnih uslova.
Problem pred menadZmentom je: kako iskoristiti rekonstrukciju za zadovo-
lienje novopostavljenih ciljeva?

Rekonstrukcija moze da se posmatra sa tri aspekta:

e organizaciono-tehnicki: obezbeden je predajnik vece snage, poboljsava se
ukupan prijem signala i domet emitovanog programa. Povecava se dostupna
populacija, njen demografski sastav i potencijal trZista. Koliko god to na
prvi pogled izgledalo neobino u izvesnoj meri se menjaju afiniteti audi-
torijuma, ali i struktura proizvoda i usluga koje ¢e advertajzeri nuditi svojim
reklamnim spotovima. Organizaciona struktura i programski sadrZaji ne-
minovno postaju kompleksniji, te je novo planiranje formata sastavni deo
rekonstrukcije;

e organizaciono-strukturni: rekonstrukcijom je predvidena radikalna promena
formata, jer novi ciljevi teZe bitnoj izmeni ciljne grupe, a samim tim i rejtinga
u visoko konkurentnom okruzenju. Format prelazi iz MRF u MOR format,
na primer. Jedan od zadataka je organizaciono izdvajanje odeljenja vesti ili
formiranje odeljenja produkcije reklamnih spotova. Mora da se osposobi
nova redakcija, gde je izdvajanje prostora za redakciju manji, a zapoSljavanje
kvalitetnih profesionalaca daleko vecéi problem. Potreban je novi studio za
produkciju reklama sa novom opremom i, opet, kvalitetno osoblje (pisci
reklama, izvodadi i snimatelji zvuka). Cesto se ovaj problem refava pre-
raspodelom radnih mesta, ali je to, isto tako cesto, nedovoljno. Naravno,
ove promene uti¢u i na strukturu formata, te program u celini mora da
doZivi znacajne izmene; i
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® organizaciono-programski: rekonstrukcija predvida izmenu ili korekeiju for-
mata, jer se postojeci zbog pada rejtinga smatra nezadovoljavajucim. Me-
nadZment sopstvenom ili naru¢enom analizom, prikuplja podatke na osnovu
kojih ¢e da izvrsi izmene u formatu programa.

U SAD se ovakve analize narucuju od specijalizovanih konsultantskih firmi,
kojih kod nas nema. Postupak je slededi: specijalista konsultantske firme se
smesta u hotel na podrudju trzi§ta narucioca i preko viSe radio prijemnika prati
konkurentske radio programe. Za par dana on "skida" njihove formate i kasnije,
kroz analizu, ukazuje na razloge zbog kojih su druge radio stanice isprednjacile
i predlaZe zahvate na formatu koji bi uticali na povecanje rejtinga.

MenadZment razmatra analizu, obi¢no prihvata ponudene sugestije i viSi
izmene u formatu. Ove izmene najée$ée prate personalne promene u odeljenju
programa.

Varijanta 2:

Planiranje i organizovanje lokalnog radija na Kopaoniku predstavlja zanim-
ljivu varijantu pre svega zbog toga §to je ovo podrucje na toposocioloskoj karti
lokalnog radija u Srbiji jedna od "belih tadaka". U ovom trenutku mozda na
tom podrudju i deluje neka lokalna radio stanica, ali to nema znacaja, jer je
ova varijanta veoma zanimljiva zbog kompleksnosti problema koje menadZment
treba da resi.

Najpre, konkurenciju predstavlja samo program nacionalnog radija i moguce
neka od afiliranih lokalnih radio stanica u sekundarnoj mrezi. Populacija se
po obimu i afinitetu menja tokom godine i znacajno narasta tokom zimske
sezone. Urbana zona je ograni¢ena, te ruralna zona predstavlja vedi deo trzista.
Privredni kompleks je ogranien, jedino je oblast turistiCckih usluga koliko-
toliko razvijena.

U varijanti osnivanja lokalne radio stanice na ovako koncipiranom trziStu
tesko da se moze ocekivati puno samostalno finansiranje iz advertajzinga. Pre
samog osnivanja mora da se obezbedi delimi¢na kontinuirana finansijska podrs-
ka od strane lokalne zajednice i turistiCkog kompleksa koji ima interes za
ovakvu lokalnu radio stanicu. Samim tim u pretplaniranju velicina radio stanice
mora da se ogranici na:

e Tip malog trziSnog radija — SMR (Sema 1),
e Lokalni radio sa govorno-muzickom diferencijacijom (Sema 4) i
e Formatirani radio tipa MOR (Sema 7).

Prvi nivo menadZmenta mora da bude redukovan ispod nivoa SMR i
postavljen tako da "linijska" jedinica prodaje, obuhvati odnose sa javnoscu i
finansijsko poslovanje, a odeljenje produkcije programa da inkorporira i teh-
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nic¢ko osoblje ili da to osoblje direktno kontroliSe generalni menadZer. Ode-
lienje proizvodnje programa bilo bi razdvojeno na govornu i muzicku pro-
dukeiju, odnosno na odgovarajuce redakcije. Produkcija bi se realizovala u
jednom studiju, gde bi studijski prostor funkcionisao kao govorni studio (GS),
a kontrolni odeljak tog studija kao muzicki reproduktivni studio (MRS), a
eventualno i kao tehnicki prostor za produkciju reklama.

Osnovni problem u postavljanju strukture programa leZi u ozbiljnoj pode-
ljenosti afiniteta raspoloZivog auditorijuma i interesa sponzora od kojih se
ocekuje sufinansiranje u poslovanju radio stanice. Potencijalni auditorijum koji
se sastoji od stanovnika ruralne i ograniene urbane zone podrucja Kopaonika
sa jedne strane i, turisticka populacija sezonskog karaktera sa druge, nema
jedinstven afinitet kako prema govornom, tako ni prema muzickom delu
programa. Takode, sponzori e teZiti da ispolje uticaj na "svom delu programa”,
a poslovno odeljenje na §to veéem prisustvu advertajzinga, jer nijedan sponzor
ne pokriva potrebe trziSne radio stanice u celini.

Neophodna je ozbiljna studija afiniteta i navika pomenutih grupa, jer
potencijalno resenje, koje bi oko ovog radija okupilo najveéi deo auditorijuma,
ne moze da tezi izdvajanju posebne ciljne grupe. Osnovno moguce resenje lezi
u formulisanju vansezonskog 1 sezonskog formata u celini i strukturi dnevnog
formata u funkciji navika razlicitih grupa ciljanog auditorijuma.

Govorni program bi, tako, mogao da sadrzi informativne i servisne sadrzaje
za ruralni deo populacije u ranijim prepodnevnim i kasnim popodnevnim
Casovima, a za urbani i turisticki deo populacije u kasnijim prepodnevnim i
ranim vecernjim Casovima. Ostali govorni sadrzaji moraju da budu podrska
uspostavljanju sopstvenog identiteta kao i kod prethodne varijante.

Muzicki deo programa, takode, mora da po svojoj sadrzini bude saobraZzen
alinitetima ovog ambivaletnog auditorijuma. Dnevni deo muzickog programa
bi morao da prati strukturu govornog programa, s tim $to bi noéni ¢asovi mogli
da budu posveceni iskljucivo turistickoj populaciji i urbanoj zoni, jer se u to
vreme ruralna populacija odmara.

BUDUENOST ORGANIZACIONIH STRUKTURA
TRZISNOG RADIJA KOD NAS

U ovom trenutku tesko je davati bilo kakve prognoze o buduénosti radija
u Srbiji u celini, a kamoli o ustrojstvu organizacionih struktura. Ipak, s obzirom
na evropsku praksu, treba ocekivati da nacionalni radio RTS i dalje funkcioniSe
kao mreZa. Situacija, u kojoj je ovoj mrezi poverena briga o tclekomuni-
kacionom sistemu u celini, teSko da moze da bude izmenjena. Moguce je jedino
da se sekundarna mreza, odnosno, sistem afiliranih lokalnih radio stanica delom
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redukuje ili ak prestane da postoji, prelaskom pojedinacnih lokalnih radio
stanica na trziSno privredivanje.

Ne treba ocekivati uspostavljanje alternativne mreze, posebno ne u oblasti
radija. Srbija je isuviSe mala za dve mreze. Uporedenja radi, u SAD deluju
samo tri velike mreZe. Pre se moze reéi da ¢e u Srbiji biti manjih 1 vecih
trzi$nih radio stanica, Cija ¢e veliCina zavisiti od ambicija vlasnika, ekonomskog
potencijala lokalnog trzista i auditorijuma koji treba da obezbede finansiranje.
Velikih trZista, sem Beograda, Novog Sada i NiSa nema.

Ipak, ne treba zanemariti interes lokalne zajednice da u svom okruZenju
ima bar jednu lokalnu radio stanicu koja ¢e pokrivati njene potrebe. Isto tako,
vi§enacionalne sredine ¢e nadi etnicki interes u podrici lokalnom radiju koji
¢e zadovoljavati njihove potrebe.

Procena je da ¢e Srbija pocetkom narednog milenijuma imati:
e jednu nacionalnu mrezu,
e do tri velika trziSna lokalna radija i
e oko 150 srednjih i malih trzi$nih lokalnih radija.

Veliki trzi$ni radio bice lociran u velikim gradovima (Beograd, Novi Sad i
Nif). Srednji trZi$ni radio ¢e moéi da bude organizovan u gusto naseljenim
industrijskim regionima (ukoliko privredni korpus to dozvoli). To bi bili regioni
Vel. Morave (Jagodina, Cuprija i Paraéin, pa sve do KruSevca) i Zap. Morave
(Kraljevo, Cacak, G. Milanovac, pa sve do Uzica). Regioni Kosmeta, poteza
Subotica — Sombor i Raske bi mogli da zavrSe transformaciju sa konkurentnim
srednjim trzi$nim radiom, ali ¢e njihova programska osnova biti viSe usmerena
na N&T (News & Talks, govorni program) sa etnickim sadrzajima. Ne treba
prevideti ni mogucnosti vranjskog regiona sa svojim propulzivnim industrijskim
kapacitetima.

Lokalni trzi§ni radio ¢e u gotovo 30% sluCajeva potraziti svoj Zivotni prostor
na teritoriji Beograda. Ove radio stanice ¢e formulisati svoje strukture kao
muzicke radio formate. Novokomponovana folk muzika, rock’n roll, dance,
pop muzika i drugi aktuelni Zanrovi imaju svoj auditorijum i ciljne grupe
zanimljive za advertajzing. Sli¢no, opet u funkciji karakteristika lokalnog trZista,
lokalni radio ¢e naci mesto i u svim ostalim manjim privrednim centrima.

Formati lokalnog radija tipa MOR, odnosno, sa govornim i muzickim pro-
gramskim sadrZajima, predstavljace medijski prostor u kome e svoje sfere
uticaja potraZiti politicke strukture. Trajanje ovakvog pritiska bice u funkciji
ekonomske modi politickih stranaka da finansijski podrZe sopstvene promo-
cione programske sadrzaje, koji nece povoljno delovati na plasman adver-
tajzinga kao osnovnog vida finansiranja lokalnog radija.
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Nikola Marici¢

PLANNING FOR THE FOUNDING AND RECONSTRUCTION
OF LOCAL RADIO IN SERBIA

Summary

The founding of new, as well as a reconstruction of the existing local radio stations in Serbia,
demand that one should be well informed on the inner and outer factors that influence the
organization and development of radio. Significant support for this process is provided by the
data on the organizational structures of local radio in highly developed countries — primarily the
USA - as well as by the models of the institutional, programming, technical and organizational
structures of radio, developed in the literature available on this subject. Based on a study of
these organizational structures, various solutions were worked out for the founding of a local
radio station in a densely inhabited urban area, and, likewise, in a rural environment with a
developed tourist industry.
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