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Apstrakt

Polazeci od multidimenzionalnosti pojma kulturnog prostora, te od sa-
znanja o savremenim tendencijama prisustva kulturnih prostora i sa tim
u vezi kulturnog stvaralastva i kuturnog turizma u svakodnevnom Zivotu
generalno, osnovna pretpostavka istraZivanja je bila da su kulturni turistic-
ki prostori veoma prisutni u svakodnevici na svim nivoima od svetskog do
lokalnih nivoa, da trpe, ali i iniciraju transformaciju prostora i okruzenja,
te da je razvoj podstican, pracen i analiziran od strane vecine ocekivanih
aktera razli¢itog multidimenzionalnog posmatranja. Cilj istraZivanja je bio
da se ustanovi najsnazniji utisak i slika kompatibilnosti, istovremenosti i
istodimenzionalnosti izmedu prakse, teorije i obrazovanja u sferi kulturnog
turizma, fokusiranog na kulturne prostore.

Ocekivanja od ovakvog istrazivanja su bila u pravcu dobijanja objektivnih
i merljivih potvrda pretpostavke o ogromnom znacaju i prisustvu kultur-
nih prostora u svakodnevici sa vidljivim efektima na sve sfere razvoja, te o
velikom stepenu nesistematizovanosti i nepovezanosti svih faktora uticaja.
Rezultati sumirani na bazi pretrage metodom inventarizacije informacija
i opservacije internet prostora, potvrdili su da su kulturni prostori veoma
prisutni u aktuelnim trendovima, te da ih proucava i o njima edukuje vecina
ocekivanih naucnih disciplina. Takode, rezultati su pokazali da su kulturni
prostori ziv i dinamican faktor razvoja kulture i turizma i to ne kao pasivna
nego kao aktivna komponenta.

Kljucne reci
kulturni prostori, kulturni turizam, istrazivanja, teorija, edukacija
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Uvod

»The Cultural Space — Not Just Location of the Arts, but
the Basis of Creativity, Source of Innovation and the Vin-
dication of Citizenship“ (Michael D Higgins, predsednik
Irske)

Zasto ba$ prostor, zasto bas kulturni prostor i to jo$ u turizmu? Svedoci smo
uocljive i dokazive promene u pozicioniranju i pravcima delovanja kultu-
re, turizma i odnosa ¢oveka prema prostoru u kojem zivi. Kultura i turizam
menjaju svoj kurs od necega $to je privilegija elite, obrazovne, ekonomske,
kulturne, reklo bi se civilizacijske, ka necemu $to je prosto tu svuda oko nas.
Dokaza za to ima svuda oko nas. Ali $ta je uzrok? Psiholozi bi rekli u prome-
nama covekovih potreba, kulturolozi u raznovrsnosti i dostupnosti kulture
svima, turizmolozi u povecanju slobodnog vremena, ekonomisti u pove¢anju
slobodnog novca itd. Ali, da li bi se mogla dokazati i potvrditi pretpostavka
da se promena desava pre svega u promeni svesti coveka o svojim potrebama
i o briznijem odnosu ¢oveka prema ocekivanjima od Zivota koja mu donose
dobrobit, kvalitet zivljenja? Ono §to ¢ovek vrednuje kao vazno, za to ima i
vremena i novca i motiva. To se da dokazati. A zasto ba$ kulturni turisticki
prostori? Upravo zato $to u kulturnim turistickim prostorima ¢ovek dobi-
ja potvrdu da li mu ocekivanja, davanja i ,,zrtve“ donose dobrobit. Zato $to
se u kulturnim turistickim prostorima susrece raznovrsnost i pristupacnost
kulture, atraktivnost promene koju donosi putovanje i promena prostora i
ambijenta, te zato $to se to ne desava u svakom, ve¢ samo u onom prostoru
koji aktivno ¢uva klju¢no, a pruza ono $to se od njega ocekuje - zadovoljenje
ocekivanja. Pri tome prostor nije samo objekat u kojem se dogada kultura ili
turizam.

Dakle, ovaj rad je za centar posmatranja postavio upravo ne bilo koji nego
aktivan prostor sa ciljem pronalazenja gde je takav prostor u nauci, istraziva-
njima, obrazovanju.

Od kulturne turisticke potrebe do atraktivnog
kulturnog turistickog prostora

Kulturne potrebe, kakve god one bile, kako god izrazene i na koji god nacin
zadovoljene, imanentne su ¢oveku, one su sastavni deo postojanja, ali i izraz
njegovog nacina zivljenja. Nacine razreSenja svojih potreba i motiva ¢ovek



trazi i nalazi u svom okruzenju podstaknut objektima, procesima... Coveko-
ve kulturne potrebe se ne zadovoljavaju u prostorima isklju¢ivo namenjenim
za kulturu. Postoje prostori koji su po definiciji namenjeni kulturnim sadr-
zajima, dok su ostali polifunkcionalnog karaktera i kao takvi se mogu i sve
¢esce se koriste za realizaciju kulturnih sadrzaja. Upravo prostori na kojima
se moze zadovoljiti kulturna potreba ¢oveka, a koji ne moraju biti iskljucivo
namenjeni kulturi ¢ine kulturne prostore. Ukoliko tome dodamo i dimenziju
vreme-prostor, dobijamo turisticki kulturni prostor, koji je od kulturnog ra-
zlic¢it samo u odnosu na mesto odakle se posmatra. To bi znacilo da je Ajfelo-
va kula turisticki kulturni prostor za sve koji ne Zive u Parizu, a za sve ostale
je turisticki kulturni prostor .

Druga strana je ona koja nudi, pruza usluge, dozivljaj, iskustvo, proizvode.
Osnovne karakteristike usluga su da ne mogu biti proizvedene bez saglasno-
sti i saradnje sa korisnicima, kao i da izlazni proizvod ne moze biti odvojen
i samostalan u odnosu na korisnika (Hill 1999). Jedna od glavnih karakteri-
stika turizma je da je neophodno konac¢no odrediste, (za ovo posmatranje to
je prostor), od kog korisnik ocekuje iskustva koja se mogu desiti samo izvan
njegove svakodnevne okoline. Medutim, ¢injenica da je turizam usluzna in-
dustrija ne podrazumeva da je kompletno nematerijalna — upravo suprotno
od toga. Turizam u osnovi ¢ine infrastruktura, fizicki resursi koji imaju znaca-
jan uticaj na mesto u kom se nalaze, kao i nematerijalni elementi. Jer ono $to
Ce turista izabrati da kupi jeste iskustvo proizvedeno na osnovu celokupnih
resursa koji se nude i sopstvenog uces¢a. Turizam se zasniva na iskustvu, a
da bismo mogli da razumemo fenomen turizma moramo da razumemo obe
strane, i korisnike i sam proizvod (Cooper, Hall 2008: 4). Turisticko trziste
trazi autentic¢an turisticki proizvod. Prodavci na destinaciji odgovaraju na
ovakvu traznju sa proizvodom zasnovanim na iskustvu (dozivljaju) drugih.
Kako se turizam menja ka potraznji, danas se i proizvod usmerio ka zahte-
vima da se spoje iskustvo i ocekivanje. Jo§ su Pine i Gilmore (1999) videli
dve dimnezije iskustva: 1. ,,od pasivnog ka aktivhom®, i 2. ,,od primajuceg do
odbijajuceg” sa mogucénosc¢u transformacije posetioca. Iskustva su pre svega
licna, upamcéena i emotivno dozivljena mesta odmora. Na destinaciji ,,pruza-
oci iskustva“ u zavisnosti od sekvence i stadijuma Zivota, kao i autenti¢nosti
prethodnih iskustava, treba da izbalansiraju proizvod kao dugotrajan, koji se
pamti i na taj nacin da stvore lojalnost kod korisnika.

Kada sve to sintetizujemo dolazimo do kulturnog turistickog prostora kao
aktivne komponente koja svojim fizickim, opipljivim podjednako kao i neo-
pipljivim elementima ucestvuje u kreiranju i pruzanju kulturnog turistickog
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iskustva. Kulturni prostori su zatvorene i/ili otvorene prostorne celine, delo-
vi urbanih, ruralnih ili prirodnih predela, u kojima su locirana materijalna
kulturna dobra ili se u njima kreiraju i realizuju kulturni sadrzaji koji zado-
voljavaju kulturne potrebe ¢oveka. Iz ugla kulturnog turizma, sustina je da
je turisticki kulturni prostor svaki onaj prostor koji moze da primi kulturu i
ucesnike te kulture te da pruzi kulturni dozivljaj za aktere, domace stanovni-
$tvo i posetioce-turiste.

Dakle, gledaju¢i iz ugla kulturnog turizma, na te i takve kulturne prostore uti-
¢e spoljnje okruzenje, savremena desavanja sa ve¢im ili manjim, kratkotraj-
uticaja na turisticki prostor kao posledica savremenih tendencija i u funkci-
ji globalnih razvojnih milenijumskih ciljeva svetske zajednice su: politicka
i bezbednosna situacija, ekonomska, ekoloska i klimatoloska, demografska,
zdravstvena, tehnolosko-informaticka situacija, sociokulturno okruzenje.
Bez poznavanja spoljnih faktora nemoguce je pratiti desavanja u sferi kultur-
nih turistickih prostora.

Prostori mogu biti otvoreni ili zatvoreni, gradski ili seoski ili u prirodi, isklju-
¢ivo namenjeni za kulturu ili polifunkcionalni, stalni ili povremeni itd, $to je
za celu ovu pri¢u manje vazno.

Sustina iz ugla kulturnog turizma je da je turisticki kulturni prostor svaki
onaj prostor koji moZe da primi kulturu i ucesnike te kulture, te da pruzi
kulturni dozivljaj za aktere, domace stanovnistvo i posetioce-turiste. Pro-
stor je i u kulturi i u turizmu akter. Prostor je dimenzija u kojoj se desava
susret. U prostoru se razresavaju ocekivanja i ponude stvaraoca i posmatra-
ca-posetilaca. Tu se desava susret (razumevanje, dopadanje, prihvatanje) i/ili
sudar (nesporazum, odbijanje, konflikt). U prostoru se donosi stav i iz njega
nosi utisak.

Uvek otvoreno pitanje je u tome - koja je ,diferentia specifica“ turistickog od
neturistickog prostora, i da li ima odvojeno jednih i drugih? Da li je kljuc-
ni elemenat razlikovanja - privremeno dobrovoljno prisustvo gosta-stranca?
Ako jeste, onda je svaki kulturni prostor i turisticki ukoliko u njemu postoji
jasno prepoznatljivi elementi (opipljivi i neopipljivi) koji doprinose boljem i
ugodnijem dozivljaju tih gostiju-stranaca, ali i opipljivi ili neopipljivi uticaji
koje gost-stranac donosi i razmenjuje sa domacim kulturnim prostorom. Za
ovu analizu interesantno je stanovnoste Makenela, koji se oslanja na Gof-
manovu podelu prostora za prihvat turista na ,,prednji“ i ,,zadnji prostor ili



region. ,,Prednji region je tacka susreta domacina i gostiju, odnosno muste-
rija i usluznog osoblja, a zadnji region je mesto gde se domacini pripremaju
za izlazak pred goste. Gosti Cesto smatraju da je autenti¢no upravo ono $to je
’iza), prostor gde domacini borave, na ¢emu kuvaju, $ta svakodnevno oblace
i svesni su ’vestacke autenti¢nosti’ koja im se kao posetiocima nudi u "pred-
njem’ region® (Voli¢ 2010: 22, prema: MacCannell 1973).

Rezultati istrazivanja

Istrazivanje za potrebe ovog rada se sastojalo u inventarizaciji, opservaciji,
komparaciji i analizi informacija o pojavama, desavanjima i posledicama koje
su vidljive i tumacene, a odnose se na kulturne turisticke prostore. Uglovi
posmatranja su bili istrazivanje, nauka, edukacija. Dakle, rezultati su klasifi-
kovani u nekoliko domena.

Kljucne aktuelnosti u okruZenju koje stvaraju
ambijent za kulturni turizam

U kulturnom turizmu, klju¢ne aktuelnosti i trendovi koji se odrazavaju na
prostore govore u prilog znacajnog kontinuiranog povecanja pojava po vrsta-
ma, obimu i dubini koje vode ka zauzimanju pozicije znac¢ajne Zivotne pojave
savremenog coveka. Treba istaci neke od faktora koji pokazuju da je danas
ambijent za razvoj kulturnog turizma dobar (Ramchander 2004: 53-57, pri-
lagodila: Tomka, D.):

e povecanje nivoa obrazovanja stanovni$tva sveta,

e povecanje uloge Zene u ekonomiji - Zene su te koje vise kontrolisu
prihode i donosioci su odluka o nacinu trosenja prihoda i provode-
nju slobodnog vremena, a po svojoj prirodi, koju potvrduju rezultati
istrazivanja, ce$¢i su konzumenti i kulture i turizma (Reisinger, Tur-
ner 2003),

e povecani zahtevi za vi$e kra¢ih putovanja tokom godine $to dovodi
do pojave da drugo, trece pa i Cetvrto putovanje tokom godine upra-
vo za motiv imaju i kulturu ili samo kulturu, a ne samo ,,odmor®
(Boniface 1995, Richards 1997),

e demografske promene u smislu ve¢eg uklju¢enja mladih, ali i starih
lica u putovanja jer je zivot duzi i kvalitetniji, a tre¢e doba pogodno
za putovanja (OECD 2004),
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¢ Individualizacija masovnog turizma i promene procesa kreiranja tu-
ristickog iskustva pretvaraju turizam od ,,informisuceg® ili (onog koji
informise) ka turizmu koji povezuje, uspostavlja odnose (,,relation-
ship®) (Poon 1993),

e trazenje smisla Zivota savremenih ljudi. Turizam je sam po sebi smi-
sao i mnogi ljudi zahvaljujuci njemu pronalaze svoj smisao u prirodi,
poseti istorijskom nasledu, kulturnim dobrima i sl. (Smith 2003),

e povecan broj kulturnih atrakcija, objekata, manifestacija i festivala
$irom sveta (Richards 1997),

e povecano kor$cenje interneta. Internet kao veoma brz medij ima
mogucnost brzog i ta¢nog dostavljanja informacija (McKercher, Du
Cros 2002),

e pojava stalno novih oblika turizma: kreativni, tematske rute, city-
brake, event turizam, geokulturni turizam...

Posledica ovakvih promena koje se nastavljaju do danasnjih dana su vidljive.
Kulturni turisticki prostori su svuda: uocljivi su, zivi, dinamic¢ni, izucavani i
doprinose kvalitetu Zivljenja.

Tendencije u kulturi i u turizmu znacajne
za ovaj aspekt analize

¢ Kultura postaje sve vise deo svakodnevnog zivljenja velikog broja lju-
di.

e Kultura izlazi i van zatvorenih prostora (muzeji, pozorista, koncertne
sale, galerije) i otvara nove prostore, neocekivane, izazovne (ulice,
trgovi, industrijske zone, fabrike, metroi, sela, parkovi...).

¢ Kultura koja ostaje u tradicionalnim prostorima poprima nove obli-
ke prezentacije, pa ¢ak i stvaranja (interakcija, multimedija, eksperi-
ment, dinamika, promena...).

e Turizam takode briSe granice klasi¢nih atraktivnosti (more, planina,
nacionalni park, pa i klasi¢ni objekti umetnosti...), turizam je mogué
u svakom prostoru.

¢ Ljudi ocekuju dozivljaj, satisfakciju, ispunjenje, nadoknadu praznina
svakodnevnog zivljenja - i od kulture i od turizma.

e Ljudi ocekuju i cene percepciju prostora i dozivljaja svim ¢ulima
- oblik, materijal, boja, zvuk, miris, dodir, ukus, osecaj.



Ljudi su spremni na licno uces$¢e, ucenje, saznavanje, ispoljavanje ili
budenje kreativnosti.

Ljudima je bitan ,sence of place” — osecaj mesta, slika mesta, a ne
informacija.

Ljudi postaju svesni kvalitetnijeg zivljenja kao posledice kulturnog
turizma - iz ugla turistickog kulturnog mesta i iz ugla pojedinca: tu-
riste i domacina.

Kulturni turizam nije vise, dakle, ,,putovanje“ iz ovih ili onih razlo-
ga, ve¢ Citav niz pojava, odnosa, efekata koji proisticu iz susretanja —
umetnosti, kulture domaceg stanovnistva i privremenih posetilaca-
turista, dominantno pod uticajem kulturnih potreba, motiva, navika,
ocekivanja. Efekti su vidljivi u ljudima, na ljudima, u interakciji ili
komunikaciji izmedu ljudi i u prostorima (Tomka D. 2012: 18).
Efekti razvoja kulturnog turizma u prostoru su razvijanje novih na-
¢ina, modela, metoda, tehnika stvaranja onoga sto ljudi, korisnici
oc¢ekuju. Posmatrano iz ugla kulturnih prostora znacajne su pojave:
inovacije formi kulturnog stvaralastva, pojava kreativnih industrija, i
kreativnih gradova, ekonomija dozivljaja, animacija i storytelling tu-
ristickih prostora, tematske rute, interaktivni muzeji i prostori, mul-
timedijalno opremanje prostora, kraudsorsing....

Klju¢ni problemi savremenog kulturnog turizma iz ugla prostora ta-
kode govore u prilog tome da su procesi u njima toliko razvijeni da
dovode, sem do pozitivnih efekata i do veoma ozbiljnih problema
kojima se bavi i ¢itava svetska nauka i tehnologija.

Masovne posete prostorima i dogadajima degradiraju prostor i ote-
zavaju i/ili ugrozavaju zivot domicilne sredine - konflikti na svim
relacijama (Venecija, Goa...).

Ugrozene fundamentalne vrednosti kulturnog nasleda (Venecija,
Pompeji, Akropolj, piramide u Egiptu...).

Ugrozenost svakodnevnog zivota autenti¢nih domicilnih sredina
(Berberi, Masai, kulture Juzne Amerike, Azije i Afrike...).

Kopija kao model - pojava stalno novih prostora i po broju i po ti-
povima $to se moze odrazavati na gubljenje izvornosti, autenti¢nosti,
originalnosti i stvaranje Sunda, kica (ako su to jo$ teme o kojima se
prica?).
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Oblasti koje prate i usmeravaju procese u kulturnim prostorima

Oblasti koje prate i usmeravaju procese u kulturnim prostorima pod utica-
jem kulturnog turizma su sve brojnije. Na bazi primenjenog kriterijuma po-
javljivanja nau¢nih radova u referentnim nau¢nim ¢asopisima koji prikazuju
neke veze ovde fokusirane, izdvajaju se sledece oblasti: psihologija, sociolo-
gija, kulturologija, umetnost (narocito nove forme), arheologija, etnologija,
komunikologija, ekonomija, turizmologija, geografija sa ekologijom, mena-
dzment, arhitektura, urbanizam i prostorno planiranje, pejzazna arhitektura,
dizajn, multimedjja...

Obrazovne institucije koje prate ova desavanja u sferi kulturnih prostora su
veoma brojne, neizbrojive. Studijski programi postoje u celom svetu. Najvi-
$e ih je tamo gde su i obrazovni procesi razvijeni - Amerika, Kanada, Au-
stralija i u Evropi Francuska i Engleska. Engleski govorni prostor, koji je sve
vedi, daje moguc¢nost kontinuiranog osavremenjavanja studijskih programa,
knjiga, nauc¢nih istrazivanja i radova. Ostale jezicke prostore je nemoguce i
istraziti ukoliko nisu, a ¢esto nisu, prevedeni na engleski jezik. No svakako je
uocljivo da se otvara i Azija, arapski svet, pa sever Afrike.

Po profilima i pripadnosti nau¢nim poljima, kulturne prostore znatno vise
proucavaju obrazovne institucije sa studijskim programima koji su po svo-
joj sustini iz oblasti turizma i kulture (ili menadzmenta u turizmu i me-
nadzmenta u kulturi), zatim sporta i rekreacije, iza njih slede urbano i pro-
storno planiranje i pejzazna arhitektura, a znatno manje doticu turizam,
pa i kulturu: umetnost, ekonomija, marketing, a najmanje ili uopste ne
psihologija, sociologija, komunikologija i druge oblasti. Veliki nedostatak
istrazivanja je bio nedostupnost programa nastavnih predmeta iz kojih bi se
moglo videti koji su ishodi ucenja i kompetencije koje sti¢u studenti nekih
studijskih programa. To znaci da se obrazovne institucije iz sfere kulturolo-
gije (menadzmenta u kulturi) i turizmologije najvie bave pitanjima kultur-
nih prostora i turizma, $to se moze i ocekivati. Ali drugi fakulteti koji nisu
tematski fokusirani na turizam, prosto ga jo§ uvek zanemaruju kao pojavu
i sistem u koji mogu implementirati svoja iskustva i znanja. Najcudnije je
da fakulteti umetnosti (muzika, scenske umetnosi, likovne umetnosti i dr)
svoje metode i implementaciju veoma retko (uz ogranicenja tehnike istra-
zivanja) ne prenose i na turisticke kulturne prostore. Ostalo je neutvrdeno
ovim istrazivanjem da li studenti glume uce o primeni glume, animacije ili
»storytellinga® u turizmu, ili da li studenti scenografije ili kostimografije, pa
i muzike uce o znacaju njihovih oblasti za dozivljaj turista preko scenskog



uredenja, oplemenjivanja prostora zvucima, muzikom ili specijalne kosti-
mografije za turisticke posete.

Naucni modeli, metode, pristupi

Nauc¢ni modeli, metode, pristupi menjali su se poslednje tri decenije od geo-
grafsko-urbanisticko-ekoloskih modela (modeli odredivanja kapaciteta pro-
stora, turisticke valorizacije, zivotnog ciklusa prostora..) preko kvalitativnih
istrazivanja (motivacije putovanja, odredivanja estetskih vrednosti prostora,
modela uredenja prostora...), zatim primene modela drugih nau¢nih disci-
plina (menadzmenta, ekonomije, svakako statistike). Kroz dimenziju vreme-
na razvoj metodologije bi izgledao ovako:

I faza — Prvo su se kasnih 70-tih i 80-tih godina pojavile metode koje su reguli-
sale, sistematizovale itd. fizicke elemente i karakteristike prostora: veli¢inu, no-
seci kapacitet, zastitu i o¢uvanje, degradaciju prostora, uredenje prostora. Na-
pomenimo neke: R.W. Butler - TALC model: Tourism Area Life Cycle, 1980, a
kasnije razvio Baum T.G. 1998; Carying capacity model - WTO, 1981.

I1 faza — Zatim se, sa razvojem i Zivotnim ciklusom kulturnog turizma, kasnih
80-tih i 90-tih godina, uslo u etapu uocavanja, a zatim i istrazivanja, pa mo-
delovanja — fundamentalnih ali neopipljivih elemenata: kulturne i umetnicke
vrednosti i vrednovanja prostora, valorizacije prostora u smislu atraktivnosti
(metode valorizacije prostora i recimo model Hillary Du Cross), modela uve-
¢anja privla¢nosti i povecanja dodatih vrednosti primenom raznih tehnika
tipa: ,,Zvuci i svetlost®, obelezavanje, animacija ...

IIT faza - 20. vek, kulturni prostori postaju sve vise dovoljan razlog za kul-
turu paiza turizam, otvaranje novih i novih prostora, ukidanje ogranicenja
(ili smanjenje razlika) na relaciji - umetnost-kultura-turizam, dovodi do
pojave sasvim novih istrazivaca i modela, iz sfere psihologije, sociologije,
umetnosti, komunikologije. U ovoj fazi dominiraju modeli istrazivanja oce-
kivanja i satisfakcije i ,wow" ushicenja i u vezi sa tim modeli ozivljavanja,
animacije, pricanja, povezivanja, iznenadenja, kreativnosti. Znacajno je na-
pomenuti neke autore: Eric Cohen (model tipologije kulturnih turista), D.
Getz (razvoj modela kulturnih vrednosti u turizmu, pa Swein Larsen, vrlo
plodan istraziva¢ psiholoskih aspekata turizma - satisfakcije, ocekivanja,
strahova itd, pa Bob McKercher, jedan od veoma plodnih naucnika u sferi
kulturnog turizma).
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IV faza - 21. vek, dotadasnji nedostatak nau¢nih metoda kao i ,neopipljive®
indicije fokusirane teme, dovele su do stanja nemogucnosti primene drugih,
sem kvalitativnih metoda istrazivanja, a $to je cesto dovodilo i do tumacenja
u nauc¢nim krugovima da se proucavanjima kulture i turizma pristupa ne-
naucno, isuvise subjektivno, bez ¢vrstih (ili ¢vrs¢ih) objektivnih pokazatelja.
To je izazvalo otpor istrazivaca, ali i novi pristup istrazivanjima kulture i tu-
rizma primenom interdisciplinarnih modela i metoda, kao i modifikovanja i
implementacije modela i metoda drugih nau¢nih istrazivanja, kao i sistemski
pristup u tumacenju pojava. Poslednja decenija je decenija primene novih
sistematizovanih metoda preuzetih iz drugih nau¢nih oblast i modifikovanja
za potrebe kulture, turizma. Najnoviji radovi koji prate ovu oblast su nau¢no
dosledno primenili istrazivacke tehnike, metode. Turizam i kulturni procesi
poprimaju istrazivacku formu. Da li ona ,pogada i sustinu® ostaje da praksa
kaze. Svakako za ovaj period treba ista¢i dva veoma plodna istrazivaca iz sfere
kulturnog turizma. Brojni radovi, istrazivanja, knjige i udzbenici, ali i edu-
kacija na svim nivoima, pozicije u nauci i praksi izdvajaju Melanie K. Smith
sa tri veoma znacajne i aktuelne knjige iz sfere culture i turizma, kao i Grega
Richardsa kao najplodnijeg autora i utemeljivaca i kulturnog, ali i kreativnog
turizma.

Osnovni problem ovog istraZivanja

Osnovni problem ovog istrazivanja je bio — ambiciozno lociranje i fokusiran-
je istraZivanja.

Uzrok problema:

e Neocekivana razgranatost i prisustvo velikog broja disciplina koje se
bave kulturnim prostorima makar i u tragovima

e Ogroman broj fakulteta, istrazivackih centara iz svih oblasti

e Ogroman broj istrazivaca, naucnika, profesora, prakti¢ara — cifre se
kre¢u i po nekoliko stotina po raznim forumima, socijalnim mreza-
ma

e Veoma veliki dijapazon modela, metoda, principa, kriterijuma

e Nemoguc¢nost primene bilo kog sistemati¢nog i sveobuhvatnog pri-
stupa,

e Pretnja za nedoslednost i nemogucnost ili nekorektnost segmento-
vanja ,,naj“ po bilo kom kriterijumu (top 10 istrazivaca, ili top 10
metoda, ili top 10 fakulteta itd).



Zakljucak i preporuke

Klju¢na vrednost istrazivanja je da se kulturni turisti¢ki prostori sa svim po-
zitivnim i negativnim aspketima, nalaze u fokusu savremenog zivljenja, istra-
zivanja, ali i politickih i drustvenih konvencija, preporuka, akcija. Kulturni
turisti¢ki prostori su deo stvarnosti svuda u svetu. Nalaze se u fazi inten-
zivnog razvoja u zivotnom ciklusu, nakon koga dolazi potreba za konsoli-
dacijom, sistematizacijom. Stalne inovacije uti¢u na odlaganje zasic¢enja pa i
klju¢ne tacke zaokreta.

Da li je potvrdena hipoteza i cilj istrazivanja: samo delimi¢no. Mnoge oblasti
za koje bi se oc¢ekivalo da znacajnije prate i uti¢u na razvoj kulturnih turi-
stickih prostora to organizovano i institucionalno nedovoljno ili uopste ne
rade. Narocito se to odnosi na komunikologiju, scensku umetnost, psiholo-
giju, sociologiju. Time nije potvrdena visoka kompatibilnost prakse, teorije
i obrazovanja. Kao da procesi obrazovanja jos uvek prepustaju praksi da od
diplomiranih stru¢njaka gradi specijaliste za kulturne turisticke prostore. A
naucne oblasti i casopisi jo§ uvek ostaju ¢vrsto u svojim okvirima i ostavljaju
pojedincima da prave ,izlete“ u sve atraktivnije inovativne interdisciplinarne
prostore istrazivanja, kao $to su i turisticki kulturni prostori.

Preporuke i sugestije za dalje: Kontinuirano prilagodavati nau¢ne metode
specifi¢tnostima ovih pojava, pri ¢emu ne zanemarivati ni kvalitativne meto-
de. Dalje teziti interdisciplinarnosti istrazivanja. Na sferu turizma i kulture
bi se odnosila i preporuka daljeg iniciranja paznje onih naucnih, drustvenih
i obrazovnih oblasti koje za sada zanemaruju svoj udeo u razvoju kulturnih
turistickih prostora objavljivanjem nau¢nih radova u ¢asopisima grani¢nih i
srodnih oblasti. Organizovati forume, tribine, seminare u cilju permanentne
edukacije ne samo zaposlenih u turizmu i kulturi, nego i nezaposlenih ka-
drova koji bi se prekvalifikacijom preusmeravali na ovu interdisciplinarnu
oblast.
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CULTURAL SPACES IN TOURISM -
PRACTICE, THEORY, EDUCATION

Summary

Beginning with the multidimensionality of the term cultural space’ and
knowledge of the latest tendencies of cultural spaces, as well as the related
cultural creativity and cultural tourism in everyday life, the basic presump-
tion of this research was that cultural tourist spaces were very present on
all levels of everyday life, from the global to the local. Also, that they are
subject to initiating the transformation of space and environment and that
this development is instigated, monitored, and analysed by actors of different
viewpoints.

The goal of this research is to establish a picture of compatibility, synchroni-
sation, and unified dimension quality among practice, theory, and education
in the sphere of cultural tourism with a focus on cultural spaces. The expec-
tations are a confirmation of presumptions about the great importance and
presence of cultural spaces in everyday life with a visible effect on all spheres
of development and a prominent lack of systematisation in all factors of in-
fluence. Results from the basis of research according to methods of internet
itemisation and observation would be as follows:

Key actualities and trends in cultural tourism which reflect on spaces. Cul-
tural tourist spaces are everywhere — conspicuous, vivid, dynamic, studied,
and contributing to the quality of life.

Effects of development of cultural tourism in spaces are the development of
new means of creating what people expect. Seen from the angle of cultural
spaces the significant occurrences are: innovation of forms of cultural crea-
tivity; appearance of creative industries and creative cities; economy of expe-
rience; tourist space animation and storytelling; thematic routes, interactive
museums, and spaces; multi-media space equipping, crowd sourcing, etc.

Key problems of contemporary cultural tourism from the aspect of spaces
also support the notion that the processes within them can lead to very seri-
ous contingencies which have been previously experienced by global science
and technology (Venice, the Acropolis of Athens, socio-cultural conflicts of



autochthonous ethnic groups, Red Rock and the similar spaces of events of
mass culture, etc.).

Fields which follow and direct the processes in cultural spaces under the in-
fluence of cultural tourism are becoming increasingly numerous. On the ba-
sis of the applied criterion of the publication of research articles in referential
academic magazines the following fields can be identified: psychology, soci-
ology, cultural studies, art, archeology, ethnology, communication studies,
economy, tourism studies, geography, ecology, management, architecture,
urban studies and spatial planning, landscape architecture, design, multi-
media, efc.

Educational institutions which monitor these events in the sphere of cultur-
al spaces are numerous. Study programmes exist everywhere and are most
populous where educational processes are well-developed: USA, Canada,
Australia, France, England, and more. The widening English-speaking en-
vironment offers the possibility of continuous modernisation of study pro-
grammes, books, academic research, and papers. Other language spaces are
impossible to study unless they are translated into English (which is often
the case). It is certainly also conspicuous that Asia is growing along with the
Arab world of Northern Africa.

According to the profile and the affiliation with academic fields, cultural
spaces are mostly studied by educational institutions with study programmes
that are related to areas of tourism and culture (or management in tourism
and culture), sport and recreation, followed by spatial planning and land-
scape architecture. Significantly less related to tourism and culture are the
following fields: art, economy, marketing, psychology, sociology, and com-
munication studies. The unavailability of programmes and subjects which
would indicate what the outcomes of learning are and what competencies are
acquired by students represents a large research gap.

Educational institutions from the sphere of cultural management and tour-
ism studies are often the ones that deal with questions of cultural spaces and
tourism. Other faculties not thematically focused on tourism simply neglect
it as an occurrence. In addition, it seems very strange that artistic disciplines
do not transfer their methods to the tourist cultural spaces. It remains un-
certain whether students of drama learn about the application of acting, ani-
mation, and Sstorytelling’ in tourism and whether students of stage design,
costume design, and music learn about the significance of their respective
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fields for the tourist experience via scene setting, the enrichment of space
with sounds, music or special costume designs for tourist visits.

Scientific models, methods, and approaches in the past three decades have
been changing from the geographic-city planning-environmental models
(models of defining space capacities, tourist valorisation, life cycle of space)
and qualitative research (travel motivation, defining the aesthetic values of
space, models of arrangement of spaces) to the application of models of other
academic disciplines (management, economy, statistics). The last decade has
been a decade of the application of new, systematised methods taken over
from other disciplines and modified according to the needs of culture and
tourism. Tourism and cultural processes thus take on a research form which
measures results.

The primary problem of this research model was:

a) The unexpected branching and presence of a large number of disci-
plines which deal with cultural spaces, even if only partially.

b) An enormous number of faculties and research centres from all ar-
eas.

c) An enormous number of researchers, scientists, professors, and prac-
titioners.

d) An enormous range of models, methods, principles, and criteria.

e) The inability to apply any systematic and comprehensive approach.

Key value of the research lies in the fact that the cultural tourist spaces with
all the positive and negative aspects are focused on modern life, also political
and social conventions, recommendations, and actions.

The hypothesis and research goal have been confirmed only partially. Many
areas which could be expected to monitor and affect the development of cul-
tural tourist spaces do not do so sufficiently in an organised and institutional
manner. This is especially true of communication studies, stage design, psy-
chology, and sociology. Thus the high compatibility of practice, theory, and
education remains unconfirmed. Academic areas and magazines still remain
firmly within their boundaries and leave room to individuals to venture into
increasingly attractive, innovative, and interdisciplinary research such as the
tourist cultural spaces.

Recommendations and suggestions for the future include to continuously
adopt the academic methods of the particularities of these occurrences with-




out neglecting the qualitative methods and to strive for further interdiscipli-
nary research. An additional recommendation for the sphere of tourism and
culture would be to draw the attention of those social and educational areas
which tend to neglect the development of cultural tourist spaces by publish-
ing the research papers. To organise forums, lectures, and seminars with the
aim of permanent education for not only tourism and education workers but
also the unemployed, who could be retrained for effectiveness in this area.

Key words: cultural spaces, cultural tourism, research, theory, education

253

Dragica Tomka



